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DTCONNECTCLOUD PORTAL:
COME INIZIARE

Cloud Portal fornisce accesso ai report dei test digitali e con- Figura 2
sente la gestione dei tecnici, dei dispositivi e degli abbonamenti
attivi tramite un pannello di controllo centralizzato.

Se stai configurando un account per la prima volta, segui questi
tre passaggi fondamentali:

1. Creal’account aziendale (vedi Sezione 1)
2. Aggiungiun nuovo dispositivo (vedi Sezione 2.2)
3. Invitaitecnici (vedi Sezione 3)

Sul nostro canale YouTube sono disponibili guide dettagliate su
come utilizzare Cloud Portal e XTR2.

1.1 Registrazione di un nuovo account aziendale

Per registrare un nuovo account aziendale, visita la pagina
Cloud Portal e segui questi passaggi (Fig. 1-3):

1. Faiclicsu“Create Account” (Crea account) per iniziare la
procedura di registrazione.

2. Inserisci il nome, 'e-mail e la password e fai clic su “Next”
(Avanti).

3. Inseriscii“Company Details” (Dettagli dell’azienda) e fai
clic su “Create Account” (Crea account).

Scansiona il codice QR di seguito o

fai clic sul link per accedere a Cloud

Portal: Figura 3
https://detectortesters-connect.com

Create Account

Please proceed only if you are a new company. If your
company is already registered please go back to the signin
page.

[

D

Already have an account? Sign In

Vs

Figura1l

SignIn

174

Forgot Password?

Don't have an account? Create Account

< Customer Account Registration Form

anaccount to
unt will have an initial trial period with full access to the

details

Stay in touch with the latest news from the industry. Sign up to our Newsletter.

By ticking this box, you agree to our Terms & Conditions and Privacy Notice.

Already have an account? Sign In

NOTA:

Se hai gia registrato un account con questo indirizzo
e-mail, fai clic su “Forgot Password” (Password
dimenticata) per reimpostare la password.
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1.2 Verifica del nuovo account

Una volta creato I'account, verra inviata un'e-mail di verifica
all’indirizzo e-mail utilizzato durante la registrazione (Fig. 4).

Fai clic sul link nell’e-mail per verificare 'account prima di
accedere a Cloud Portal.

Figura4

("
@ detectortesters Verify your email
Hello,

Please verify your email address demo.detectortesters.com by
clicking the link below

Verify your email

Detectortesters

@ detectortesters

detectortesters-connect@detectortesters.com
www.detectortesters.com

+44 (0) 1707 282760

DT Connect
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GESTIONE DEI DISPOSITIVI

2.1 Gestione dei Dispositivi
Fai clic sulla scheda “Devices” (Dispositivi) nella barra di navigazione in alto per accedere al pannello di controllo dei dispositivi (Fig.
5). Qui € possibile visualizzare una panoramica e lo stato di tutti i dispositivi registrati per I'azienda.

Da questa schermata ¢ possibile:

e  Aggiungere un nuovo dispositivo
e  Abbonare un dispositivo
e  Gestire gli abbonamenti

Figura5
/&% Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help = Q 0\
@0 ® & oetectortesters Comnect x |+
@ (G detectortesters-connect.comreports e
a~
@ detectortesters $§ [ sites Q) Job Reports @ Devices an Technicians X Settings «] signout
DeViCeS Q 4+ Add New Device Manage Subscriptions
P ' : !
NotSubscribed ~ 40230005CA ®  Testifire XTR2  JohnDoe  08/11/2024 Fﬁ:&g’gﬂ;;"’"‘“‘" 25/10/2024 13/11/2025 m [u]
S Terms & Conditions Privacy Policy )
NOTA:
:

passa il mouse sull’icona (i) accanto al numero di serie
per visualizzare i livelli dei materiali di consumo del
dispositivo (batteria, cartuccia e generatore).
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2.2.1 Aggiungere un nuovo dispositivo

IMPORTANTE:
tutti i dispositivi devono essere registrati su Cloud Portal
prima di poter essere utilizzati nell’app DT Connect.

Fai clic su “Add a New Device” (Aggiungi nuovo dispositivo) per
registrare il tuo dispositivo (Fig. 6).

Inserisci il numero di serie del dispositivo (che si trova
all'interno dell’involucro) e completa la procedura di
registrazione.

Una voltaregistrato, il dispositivo apparira nella scheda
“Devices” (Dispositivi) e potra essere utilizzato da tutti gli
utenti registrati sotto I'account aziendale nell'app DT Connect.

Per tutti i dispositivi € disponibile per uso immediato una prova
gratuita di 90 giorni dell'abbonamento Premium.

Figura 6

4 )

Add New Device X

Enter the serial number of the device to link it to

your company.
Serial Number
Enter Serial Number
Third-Party App Compatibility

None v

If you intend to use your device through a third party app,
select the apps relevant to you.

- J

2.2.2 Compatibilita con app di terze parti

Oggi DT Connect si integra con le principali app di terze parti
nel settore anti-incendio e consente di acquisire e sincronizzare
senza problemi i risultati dei test XTR2 all'interno delle loro
piattaforme.

Per consentire la compatibilita:

e Quando aggiungi un nuovo dispositivo, seleziona le autor-
izzazioni desiderate per consentire 'accesso alle app di
terze parti (Fig. 6).

e Seildispositivo é gia registrato, fai clic su “View” (Visualiz-
za) sul dispositivo per regolare le impostazioni di compati-
bilita delle app di terze parti.

2.3 Abbonare un dispositivo

Durante o dopo il periodo di prova Premium di 90 giorni, € pos-
sibile scegliere di completare I'abbonamento per mantenere
I'accesso completo alle funzionalita Premium. Per eseguire
I'abbonamento, fai clic sul pulsante verde “Subscribe” (Iscriviti)
sul dispositivo desiderato (Fig. 5).

Completa I'acquisto inserendo i dati della carta di pagamento
preferita al momento del pagamento (Fig. 7).

Figura?7
P "
(@) detectortesters Pay with card
Subseribe foDIiGonnect Emal detectortesters demo@gmail.com
£23.99
0 month Cardinf
2341234 1234 visa (D) O
DT Connect £1999 M/ YY cve ®
Biled mont
Cardholder name
Subtotal £1999 il
Add promotion code Rt oETe|
VAT (20%) © £400 United Kingdom v
Postal cod
Total due today £2399

se acquisti un abbonamento per un dispositivo prima della
fine del periodo di prova, ricevi comunque la versione di
prova gratuita completa di 90 giorni.

Per acquistare un abbonamento per un dispositivo,

€ necessario prima verificare 'account aziendale.
Questa procedura richiede circa 24-48 ore e puo essere
confermata quando viene visualizzata I'icona di spunta
accanto al logo Detectortesters in alto a sinistra.

2.4 Cancellazione di un abbonamento

Per annullare I'abbonamento di un dispositivo, fai clic su
“Manage Subscriptions” (Gestisci abbonamenti) e segui le
istruzioni sullo schermo (Fig. 5).

2.5 Eliminazione di un dispositivo

Leliminazione di un dispositivo ne annulla la registrazione
nell'azienda. Se un dispositivo viene eliminato durante il periodo
di prova di 90 giorni, il tempo di prova rimanente verra perso.

NOTA:
i dispositivi devono essere disattivati prima di poter
essere registrati a una nuova azienda.

DT Connect
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FUNZIONALITA FREE VS PREMIUM

3.1 Funzionalita Free Vs Premium

Di seguito é riportata una tabella comparativa delle funzionalita dell'app per gli abbonamenti Free e Premium per dispositivi.

Labbonamento per dispositivi Free offre all’'utente la possibilita di acquisire digitalmente i risultati dei test con XTR2 per produrre
registrazioni interne dei lavori completati

Labbonamento per dispositivi Premium offre alle aziende una suite completa di funzionalita che consentono agli ingegneri di
acquisire integralmente i test effettuati sul posto, creare un elenco delle risorse locali e condividere con il cliente un report PDF di
prova del test. Tutti i dati vengono salvati su Cloud Portal per consentire di ripetere i test sul sito al fine di migliorare il servizio e
mantenere 'efficienza.

Per aggiornare il dispositivo all'abbonamento Premium, accedi a Cloud Portal (vedi la Sezione -- della Guida utente di Cloud Portal).

Funzionalita Descrizione Free Premium
Test nuovo sito Creazione lavoro per un nuovo sito
Acquisizione dei risultati dei . _— . L , ,

N Risultati dei test di acquisizione dall’XTR2 nell’a v v
test di XTR2 a PP &) &
Configurazione hardware Capacita di configurare XTR2 nell’app (ad es. modalita test)
Test sito esistente Creazione lavoro per un sito visitato e salvato in precedenza X
Elencorisorse del sito Elenco delle risorse archiviato e gestito in Cloud Portal x

. . Possibilita di inserire i dettagli della posizione per creare una
Creazione delle risorse ricorsa X
Filtro Floor Walk (Visita al ) . )
piano) Filtra le risorse per tipo, zona e loop x
Riconciliazione del pannello Verificai I’ISL!|'FatI del.test confrontandoli con il registro eventi del x

pannello anti-incendio
Acquisizione della firma del S . .

Acquisisci la firma del cliente per il report
cliente g P P X
Generazione del report PDF Genera un report PDF del lavoro come prova del test X
Caricamentorisorse CSV Trasferisci facilmente I'elenco di risorse tramite il modulo CSV X
Condividere il report PDF Condividi il PDF con il cliente tramite e-mail X

NOTA:

le funzionalita dei lavori in corso rimarranno invariate se
la registrazione del dispositivo viene eseguita o cancellata
duranteil lavoro.

Le modifiche avranno effetto quando verra creato un
nuovo lavoro.
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GESTIONE DEITECNICI

4.1 Gestione dei tecnici

La scheda “Technicians” (Tecnici) fornisce un riepilogo degli utenti registrati nell’azienda, compresi i loro nomi e i permessi di Admin

Access (Accesso admin) (Fig. 8).

Per poter utilizzare e associare i dispositivi aziendali nell’app DT Connect, i tecnici devono essere registrati presso un'azienda.

Add Technician (Aggiungi tecnico): fai clic su “Add New User” (Aggiungi nuovo utente) e inserisci il nome e I'indirizzo e-mail
dell’'utente (Fig. 8). Gli utenti riceveranno un invito via e-mail per registrare il proprio account. Il link scadra dopo 24 ore.

Edit User Details (Modifica dettagli utente): fai clic sull'icona della matita sul lato destro della riga dell’'utente.

Delete User (Elimina utente): fai clic sull'icona del cestino sul lato destro della riga dell'utente.

IMPORTANTE:

Admin Access (Accesso admin) consente agli utenti di accedere al Portale Web con le credenziali del proprio account e

di gestire report, utenti e dispositivi.

Gli utenti che non dispongono dell’accesso Admin possono accedere solo all’app DT Connect Mobile.

Figura 8
(‘ Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help T Q @N
®  ® @ oetectortesters Connect x4
@ | G detectortesters-connect.com/reports e

—~ . 3 = . .
(@) detectortesters -3 R sites ) Job Reports @ Devices &% Technicians X Settings +] sign Out

Technicians Q + Add New User

John Smith detectortesters.demo@gmail.com 7’

Terms & Conditions Privacy Palicy

DT Connect
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SITI

5.1 Panoramica dei siti

La scheda “Sites” (Siti) fornisce una panoramica dei siti creati completando i lavori nell'app DT Connect o aggiunti manualmente nel
portale web.

| siti possono essere filtrati per cliente e data dell’ultima visita; € anche possibile effettuarvi delle ricerche, utilizzando la barra di
ricerca.

Add New Site (Aggiungi nuovo sito): fai clic su “New Site” (Nuovo sito) per inserire il nome del cliente e i dettagli dell’indirizzo per il
nuovo sito.

Edit Site Details (Modifica dettagli sito): fai clic sull'icona della matita sul lato destro della riga del sito per modificare i dettagli.

View Site (Visualizza sito): fai clic sul pulsante “View” (Visualizza) (Fig. 9) per aprire la pagina del sito.

Figura 9
(j Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help =T Q @N
[ X% } @ Detectortesters Connect x BB
C | G detectortesters-connect.comvreports *
a " . o0 . p "
@ detectortesters 9 m Sites O Job Reports @ Devices e Technicians Q Settings a Sign Out
Sites Q Y Filter Sites + New Site
ADDRESS CLIENT ASSETS LAST VISIT SITE REFERENCE RESPONSIBLE PERSON
163 Dixons Hill Rd DetectorTesters 42 21/06/2024 MX5Y2 John Doe Va View
Ken Brown Motors Ken Brown Motors 26 21/06/2024 YR8DVE John Smith Ve View
oL ( uT43C John Doe Archived £ View
Terms & Conditions Privacy Policy
NOTA:
.

i siti archiviati compariranno in grigio in fondo all’elenco.
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5.2.1 Pagina dei siti

La pagina Sites (Siti) fornisce tutte le informazioni necessarie per eseguire interventi di assistenza e manutenzione per un singolo

sito.

La sezione superiore include i dettagli del sito, una mappa, la data dell’'ultimo report e il contatore delle risorse totali.

Archive Site (Archivia sito): fai clic su questo pulsante per archiviare un sito inattivo. Il sito verra nascosto nell’app DT Connect,

impedendo ai tecnici di completare i lavori li.

Edit Details (Modifica dettagli): fai clic per modificare il cliente e i dettagli dell'indirizzo.

Di seguito, la scheda “Job Reports” (Report lavori) contiene una cronologia di tutti i lavori completati. Fai clic su “View” (Visualizza)

per accedere a un report.

Transfer Assets (Trasferisci risorse): consente di spostare le risorse da un vecchio report all’elenco di risorse del sito.

una volta archiviati, non sara pil possibile completare i
report, aggiungere risorse o modificare i dettagli del sito.

| siti archiviati possono essere ripristinati se gli utenti
hanno bisogno di riprendere i test.

Figura 10
fi Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Window  Help 2 Q ®\
®  ® @ Detectortesters Connect x 4+
C (G detectortesters-connect.comreports PN
~ " N : o0 - . .
@detectortesters a Erl sites C Job Reports g Devices e Technicians ° Settings a Sign Out
< 163 Dixon Hill Rd Archive Site // Edit Details
Client Detector Testers o itod o
Address: 163 Dixons Hill Rd, o Last Report 17/06/2024
North Mymms, o8 W
Welham Green, s’
AL9 7JE No Climb Lo
Products Limited
Site Reference F4GY7 e GMC Motor Repairs
Club ° g
Responsible Person: John Doe g
Welham Green kY
Contact Email john.smith@email.com LE Total Assets
lillowbrook Nursery %
Contact number 07123123123 ‘%mo gt Bave Ditves
1 "
Job Reports Asset List
Y Filter Reports
DATE TECHNICIAN ASSETS TESTED PASS FAIL UNABLE-TOTEST ~ NOT TESTED JOB DURATION
24.12.2024 John 48 22 1 1 0 1hr 5min View
17.06.2024 John 48 22 1 a 0 1hr 5min View
05.06.2024 John 24 22 1 i 0 1hr 5min Transfer Assets View
Terms & Conditions Privacy Policy
NOTA:
N
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5.2.2 Trasferire risorse

| report completati prima dell’aggiornamento dei siti includeranno l'opzione “Transfer Assets” (Trasferisci risorse). Questa funzione
consente agli utenti di trasferire dal report all’elenco risorse del sito le risorse registrate, abilitando cosi i test futuri.

Fai clic su “Transfer Assets” (Trasferisci risorse) per aprire una finestra popup.

Perché la migrazione avvenga correttamente, le risorse devono essere collegate a unarisorsa del pannello anti-incendio.

Scegli una delle seguenti opzioni:

1. Seleziona un pannello sito esistente dall’Elenco risorse del sito.
2.  Creaunanuovarisorsa del pannello anti-incendio, selezionando il tipo di pannello e inserendo una posizione.

Dopo aver selezionato un'opzione valida, fai clic su “Transfer Assets” (Trasferisci risorse) per completare la procedura

IMPORTANTE:

per evitare problemi durante i test futuri, assicurati che le
risorse vengano trasferite allo stesso tipo di pannello del

report originale.

Figura 11

/‘ Chrome File Edit View History

® " ® @ oetectortesters Connect x4

C ( G detectortesters-connect.comreports

< 163 Dixon

Client:

Address:

Site Reference
Responsible Person:
Contact Email:
Contact number:

Y Filter Reports

DATE

24.12.2024
17.06.2024

05.06.2024

Bookmarks  Profiles

@ detectortesters °

Hill Rd

Detector Testers
163 Dixons Hill Rd,
North Mymms,
Welham Green,
AL9 7JE

FaGY7

John Doe

john.smith@email.com

07123 123 123

Job Reports Asset List

TECHNICIAN

Murtaza

Murtaza

Murtaza

E Sites

Window  Help 2 Q @ MonJun17 9:41 Am
*
Q) Job Reports @ Devices &% Technicians X settings €] sign out
Archive Site / Edit Details
b=
Transfer Assets to Site Asset List
X L Last Report 17/06/2024
Transfer assets from your report by selecting an existing panel the assets are
connected to, or create a new one below. i
g Site Panel
Select Existing Site Panel v
Total Assets 42
s
Or create a new fire panel asset
Panel Type
Addressable Panel v
Location
Reception Entrance
RATION
Transfer Assets
nin View
Cancel
.nin View
24 22] 1 1 0 1hr 5min Transfer Assets View

Terms & Conditions

Privacy Policy
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ELENCO RISORSE DEL SITO

6.1 Elencorisorse del sito

La scheda Site Asset List (Elenco risorse del sito) € un registro permanente delle risorse registrate sul sito e conservate nel cloud.

La creazione di un elenco completo delle risorse consente ai tecnici di arrivare sul posto, visualizzare le risorse precedentemente
testate e selezionare quelle da sottoporre a nuovi test, riducendo cosi i tempi di verifica e migliorando la completezza dei test.

Ogni riga relativa a una risorsa mostra le informazioni principali, tra cui ID, Asset Type (Tipo di risorsa), Location (Posizione), Zone
(Zona), Loop, Address (Indirizzo) e Last Tested Date (Data ultimo test).

Fai clic su “Edit” (Modifica) per modificare i dettagli della risorsa o fai clic sull'icona del cestino per eliminare una risorsa.
Upload Assets (Carica risorse): usa il modello CSV per caricare le risorse in blocco.

Create Assets (Crea risorse): inserisci le risorse singolarmente nel portale web per semplificare il flusso di lavoro dei tecnici.

Figura12

/& Chome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help D Q @ Mondun17 9:41AM
® ® @ Detectortesters Connest x4
C [ G detectortesters-connect.comvreports e
—~ " 3 . o0 - . .
@) detectortesters £ [ Sites O Job Reports {# Devices 2% Technicians L Settings 4] sign out
< 163 Dixon Hill Rd Archive Site / Edit Details
Client: Detector Testers Revalie Autod o
Address: 163 Dixons Hill Rd, o Last Report 17/06/2024
North Mymms, ar e
Welham Green, o
AL9 7JE ’E"S""’bL » Tkne
Site Reference FaGY7 - GMC Motor Repairs L2 S
Club g
Responsible Person: John Doe =
Welham Green H
Contact Email john.smith@email.com s Total Assets 42
lillowbrook Nursery % ot Pave .
~onta e 2 gl ‘ave Drives
Contact number. 07123123123 % e A
s n
Job Reports Asset List
Q Y Filter Assets Upload Assets Create Assets
ASSETID # TVPE CONNECTED PANEL LOCATION zoNE Loop ADDRESS ~ LAST TESTED
#BFH94 Addressable Panel - Reception Entrance - - - - Edit [}
#HDS41 =3 Panel Battery #BFH94 - Addressable Panel  Reception Entrance 1 - - 11/06/23 - PASS Edit §
Reception Entrance
#FYT72 = Smoke Detector #BFH94 - Addressable Panel  Office 1 1 1 1 11/06/23 - PASS Edit o
[ Reception Entrance
#swQzs = Heat Detector #1 - Addressable Panel Office 2 1 1 2 11/06/23 - PASS Edit (u}
i Reception Entrance
#IFPS6 = Multi Detector #1 - Addressable Panel Office 3 1 1 4 11/06/23 - PASS Edit g
Y Reception Entrance
#cvuso & ASD #1 - Addressable Panel Office 4 1 1 4 11/06/23 - PASS Edit g
Reception Entrance
Terms & Conditions Privacy Policy
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6.2 Eliminazione delle risorse

Per eliminare unarisorsa, fai clic sull’icona del cestino sul lato destro della riga della risorsa. Apparira un popup di conferma.

Fai clic su “Yes, Delete” (Si, elimina) per rimuovere la risorsa da Site Asset List (Elenco risorse del sito).

Leliminazione di una risorsa del pannello comportera anche la rimozione di tutte le risorse collegate. Perderai tutti i dati storici dei

test associati a queste risorse.

AVVERTENZA:
I’eliminazione delle risorse non puo essere annullata.

Figura 13

4 N\ 4 N\
O O

?
Delete Asset? Delete Panel and

connected assets?

Are you sure you want to delete this asset?
You will loose all historical test data associated
with it.

WARNING - Deleting a panel will also delete all
connected assets. You will loose all historical data

relating your assets.
Yes, Delete

Are you sure you want to delete this panel?

Cancel

Yes, Delete
g J

Cancel
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6.3 Crearerisorse

Fai clic su “Create Assets” (Crea risorse) per aprire una nuova pagina, dove potrai inserire singolarmente i dettagli delle risorse
utilizzando i campi di immissione dati forniti.
Dopo aver inserito i dati richiesti, fai clic sul pulsante (+) per creare le risorse.

Per eliminare unarisorsa, fai clic sull’icona del cestino in qualsiasi momento.

Puoi aggiungere pit pannelli anti-incendio e risorse collegate.

Le risorse collegate al pannello (ad esempio, rilevatori, pulsanti manuali di allarme) devono essere collegate a unarisorsa del
pannello.

| campi Location (Posizione) o Loop e Address (Indirizzo) sono obbligatori per Addressable Panel Assets (Risorse del pannello
indirizzabili).

La posizione e richiesta per tutte le risorse che non fanno parte del pannello e per le risorse convenzionali del pannello.

Le descrizioni delle posizioni devono essere concise (idealmente 2-3 parole) per facilitarne I'identificazione.

Figura 14
( ‘ Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help 2 Q @ MonJun17 9:41 Am
®  ® @ vetectortesters Connect x 4+
G (G detectortesters-connect.comreports e
a . b : . . . )
(@) detectortesters @ [ sites Q) Job Reports @ Devices &% Technicians £ settings €] signout
< Create Assets 14 Assets Created @
ASSET TYPE* CONNECTED FIRE PANEL* LOCATION Loop ADDRESS ZONE
Select Asset Type v Select Fire Panel v Enter Asset Location - - - °
Addressable Panel - Reception Entrance - - - @
= Panel Battery #1 - Addressable Panel Reception Entrance - - 1 @
Reception Entrance
= Smoke Detector #1 - Addressable Panel Office 1 1 1 1 T
9 Reception Entrance
= Heat Detector #1 - Addressable Panel Office 2 1 2 1 T
i Reception Entrance
Multi Detector #1 - Addressable Panel Office 3 1 3 1 T
9 Reception Entrance
=  AsD #1- Addressable Panel Office 4 1 4 1 o
9 Reception Entrance
iy Flush Detector #1 - Addressable Panel Office 5 1 5 1 Tor
Reception Entrance
(SN Flame Detector #1 - Addressable Panel Office 6 1 6 1 T
Reception Entrance
151 Beam Detector #1 - Addressable Panel Office 7 1 7 1 T
Reception Entrance
Y Terms & Conditions Privacy Policy )
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6.4 Caricamento risorse CSV

CSV Asset Upload (Caricamento risorse CSV) consente agli utenti di importare in blocco elenchi di risorse da altri software o fogli
di calcolo. Questa funzionalita consente agli utenti di importare i dati delle risorse in modo efficiente e di iniziare i test senza ritardi.

Basta scaricare il modello CSV e inserire i dettagli delle tue risorse nelle colonne fornite (Fig. 16).

1. Faiclicsu“Upload Assets” (Carica risorse) nella scheda Assets List (Elenco risorse) per aprire il menu “Select Fire Panel”
(Seleziona pannello anti-incendio) (Fig. 15).

Seleziona un pannello anti-incendio esistente in cui caricare le risorse.

Seleziona “Create New Panel” (Crea nuovo pannello) per caricare le risorse in un nuovo pannello.

Fai clic su “Select Panel” (Seleziona pannello) per continuare.

Scarica il modello CSV, inserisci i dettagli della risorsa, quindi torna alla pagina di caricamento CSV e fai clic su “Upload Asset
CSV File” (Carica file CSV delle risorse).

vuhowbd

Se il caricamento del file non va a buon fine, consulta la Guida al modello CSV per ulteriore assistenza e per la risoluzione dei

problemi.
Figura 15 Figura 16
( ) (= N
it K@l Asset Upload Template <3 % 29
-
SeIECt a Flre Panel X Filee Home Insert Share Page Layout Formulas
Al v fx  AssetType
Upload site assets and connect them to a fire 3 B c D -
panel using our CSV template. 1|Asset Tvpe_ILocation Loop Address Zone
2
For more information on uploading your 3
assets, follow our CSV Template Guide 4
5
6
74
8
Select a Fire Panel to upload assets 9
Existing Fire Panel 11
Select Existing Panel v 12
13
14
15
Create New Fire Panel + 16
1l
18
\§ J 19
= in +
\_Workbook Statistics J
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REPORTS

7.1 Panoramica report dei lavori

La scheda “Job Reports” (Report lavori) fornisce una panoramica di tutti i lavori completati nell’app DT Connect. Ogni riga mostra i
dettagli principali del lavoro, tra cui indirizzo del sito, data, cliente, tecnico, durata del lavoro e dispositivo utilizzato.

Fai clic su “View” (Visualizza) per aprire il report dettagliato del lavoro (Fig. 17).

E possibile cercare nei report utilizzando la barra di ricerca o filtrarli per cliente, data o tecnico.

Figura 17

(‘ Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help 2 Q ® MonJun17 9:41 Am
® © ® @ Detectortesters Connect x4
G [ G detectortesters-cannect.comreports e
a ) 3 . .o - " .
@ detectortesters g [ﬂ Sites (, Job Reports @ Devices = Technicians * Settings a Sign Out
Reports Q Y Filter Reports
SITE ADDRESS DATE CLIENT TECHNICIAN JOBDURATION  DEVICE
163 Dixons Hill Rd i
17.06.2024  Detectortesters Murtaza 1hr Smin XTR2 View
North Mymms, Welham Green, ALS 7JE
Ken Brown Motors .
03.02.2024  Ken Brown Motors Murtaza 1hr 23min XTR2 View
Shephall Way, Stevenage 5G2 9RW
& Terms & Conditions Privacy Policy )
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7.2 Pagina report dei lavori

Ogni report di lavoro contiene un’analisi dettagliata di tutte le attivita di test eseguite durante il lavoro.
In Test Log (Registro test), sul lato sinistro, sono visibili tutti i test acquisiti, in ordine cronologico.

In Job Summary (Riepilogo del lavoro), sul lato destro, & fornita una panoramica di Assets Tested (Risorse testate), Tests Captured
by XTR2 (Test acquisiti da XTR2) e Total Site Assets (Risorse totali del sito).

Di seguito, una tabella elenca i tipi di risorse e i relativi risultati, insieme a un campo modificabile Job Notes (Note lavoro) e una
sezione Signature (Firma).

e View Report (Visualizza report): apre il report PDF di questo lavoro.

e Share Report (Condividi report): invia il report PDF via e-mail ai destinatari.

e Download CSV (Scarica CSV): esporta un file CSV coni risultati dei test.

e Delete Report (Elimina report): elimina questo report definitivamente. Questa azione non puo essere annullata.

Esempio di Job Notes (Note lavoro): il sistema di allarme anti-incendio & stato ispezionato, testato e sottoposto a manutenzione in
conformita con la norma BS5839 Parte 1 2017...

Figura 18

f & Chrome File Edit View History Bookmarks Profiles Tab Window Help 2 Q @ Mondun17 9:41AM\
® ©® @ vetectortesters Connect x 4+
C [ G detectortesters-connect.com/reports Pae
a § ) .o . . )
@ detectortesters §@ R sites Q Job Reports @ Devices anw Technicians X settings €] signout
< Delete Report Download CSV Share Report View Report
SITE ADDRESS DATE CLIENT TECHNICIAN JOB DURATION DEVICE
163 Dixons Hill Rd .
17.06.2024  Detectortesters Murtaza 1hr 5min XTR2
North Mymms, Welham Green, AL9 7JE
No
Test Log Job Summary 15:30 1635
DEVICE SERIALNUMBER
Addressable Panel s
PASS - 13:56:06 - 17/06/2024 XTR2 40230005CA
Reception Entrance
Assets Tested g TestsCaptured 13 Totalsite 11
— Conventional Panel This Visit by XTR2 Assets
PASS - 13:56:06 - 17/06/2024
Reception Entrance
Pass 7 Pass 11 Not Tested 2
i 1 il 1
& Smoke Detector . il Fail
Ky ) PASS - 13:56:06 - 17/06/2024  Reconciled
Office 1 - Z1.L1.A1 Unable to Test 1 Unable to Test 1
= Heat Detector AssET TvPE TesTED PASSED FAILED  UNABLETOTEST
] ) PASS - 13:58:12 - 17/06/2024 Reconciled
Office 2 - Z1.L1A2
Addressable Panel 1 1 0 0
Multi Detector 7 i
5T . PASS - 13:58:12 - 17/06/2024  Reconciled Conventional Panel 1 ! 0 0
Office 3 - Z1.L1A3
T smoke Detector 2 1 1 0
Flush Detector =
< PASS - 13:58:12 - 17/06/2024 jfj Heat Detector 2 1 0 B
Office 4 - ZLL1LA4
T Mult Detector 1 1 0 0
ASD o2
% PASS - 13:58:12 - 17/06/2024 § AsD 1 1 0 0
Office 5 - ZLLLAS
=% Flush Detector 1 1 0 0
= Smoke Detector )
Y e 6 - 210106 FAIL - 14:11:21 - 17/06/2024  Reconciled Job Notes Signature Collacted
Fire Alarm System has been inspected, tested and
Note: Completed test, detector did not go into alarm state. Suspect faulty detector, serviced in accordance with BSS839 Part 1 2017.
recommend replace. '}J\/—/
Fire Alarm Zone Chart evident, inspected and
confirmed as correct. Fire Alarm Weekly Testing
? Heat Detector UNABLE TO TEST - 14:13:41 - 17/06/2024 Schedule evident and confirmed as up to date.
Office 7 - ZLL1.A7 Logbook inspected, updated and signed accordin... Name: Murtaza
Note: Access to detector was blocked
Terms & Conditions Privacy Policy
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7.2.1 PDF dei report

Il PDF del report di lavoro € un documento professionale che
riassume il lavoro completato per il cliente.

E suddiviso in tre sezioni principali:

7.2.2 Riepilogo del lavoro

La pagina Job Summary (Riepilogo del lavoro) contiene dettagli
del sito, unriepilogo delle risorse testate e il numero di test
registrati.

Di seguito e riportata una ripartizione dettagliata dei tipi di
risorse e dei relativi risultati. Questo fornisce al cliente un
riepilogo di facile comprensione del lavoro, comprese le note e
una firma.

Figura 19

Job Report

@ detectortesters

Detectortesters
163 Dixons Hill Rd,
North Mymms,
Welham Green
AL9 7JE

Client: Detectortesters Performed Date: 17th June 2024

Address: 163 Dixons Hill Rd, North Mymms, Welham Green Technician: Murtaza
Postcode / ZIP: AL9 7JE Device: XTR2

Job Summary
Tests Captured by XTR2 3

Assets Tested This Visit 12

Total Site Assets 12

m

o o

Site Assets Tested
Addressable Panel 1
5 Panel Battery

S Smoke Detecor

T Mult Detector

T AsD

P Flame Detector

% Linear Heat
CallPoint
D Sounder

Emergency Lighting.

1 0
1 0
1 0
1 0
' 0
T covetscor 1 0
1 0
1 0
1 0
1 0
1 1

B xingusher

Job Notes Signature

Fire Alarm System has been inspected, tested and serviced in accordance with BS5839 Part 1 W
2017. IIJ\/_/

Fire Alarm Zone Chart evident, inspected and confirmed as correct. Fire Alarm Weekly Testing
Schedule evident and confirmed as up to date. Logbook inspected, updated and signed

accordingly. Comms Link to the Alarm Receiving Centre tested and confirmed as fully operational John Dos

@) detectoreeseers Produced by DetectorTestors.cc

_ R

NOTA:
le righe relative alle risorse e ai risultati saranno visibili
solo se quel tipo di risorsa o risultato & stato acquisito.

7.2.3 Risorse testate durante questa visita

La pagina Asset Tested This Visit (Risorse testate durante
questa visita) mostra una ripartizione completa di ogni risorsa
testata e il relativo risultato del test, inclusi data e ora.

| risultati “Failed” (Fallita) e “Unable to Test results” (Impossibile
testare i risultati) sono riportati in cima all'elenco per attirare
I'attenzione del cliente.

Le risorse che sono state riconciliate correttamente coniil
registro eventi del pannello anti-incendio durante la procedura
saranno contrassegnate con un segno di spunta nella colonna
“Panel Reconciled” (Pannello riconciliato) (Fig. 20).

Figura 20

Assets Tested This Visit

Below s a st o assets associated with the site. Assets are created by the engineer once the location or address are dentified.
Panel Reconciled: A tick shows the engincer has matched the specific test result against the fire panel event log. A gey dash indicated the asset or test is ineligible for
panel econcilation
Asset Details Loation o Panel
o, Lo, A Reconciled
PASS - 13:56:06 - 17/06/26 - MANUAL RESULT
Extinguisher Office 1 t faulty detector,
2 recommend replace.
& CODetector . PA 6 6 NUAL RESL
®  ziuan Office 1 Note: Access to detector was blocked
[ES)  Addressable Panel Reception Entrance PASS - 13:56:06 - 17/06/24 - MANUAL RESULT
g panelsattery Reception Enrance PASS - 13:56:06 - 17/06/24 - MANUAL RESULT
S Smoke Detector oiee : a
Y Haa PASS - 13:56.06 - 17/06/24 - XTRZ RESULT ]
S Ml Detector ottt PASS - 1315606 - 17/06/24 - XTR2 RESULT
o ASD Office 1 o . 7
S PASS - 13:56.06 - 17/06/24 - XTRZ RESULT
[, Flame Detector offce 1 PASS - 13:56:06 - 17/06/26 - MANUAL RESULT
Qug  Linear Heat offce s PASS - 13:56:06 - 17/06/26 - MANUAL RESULT
ERE offce 1 PASS - 1315606 - 17/06/26 - MANUAL RESULT
2Lt
Dy Sounder office 1 PASS - 13:56:06 - 17/06/24 - MANUAL RESULT
B Emereenorlentive oo PASS - 13:56:06 - 17/06/24 - MANUAL RESULT
Py
@) éeteceortesters Produced by DetectorTestors.com

NOTA:
se non esegui il test di alcuna risorsa durante il lavoro,
questa pagina verra nascosta.
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7.2.4 Test acquisiti da XTR2

Lultima pagina contiene il registro dei test XTR2, che fornisce
una registrazione cronologica dei test acquisiti da XTR2.

Questa pagina funge da ulteriore livello di prova e conformita,
rassicurando i clienti sul fatto che le loro risorse sono state
testate correttamente.

Ogni riga mostra il tipo di test utilizzato da XTR2, i dettagli
corrispondenti della risorsa (se inseriti) e il risultato acquisito
dal dispositivo.

Figura 21

Tests Captured By XTR2

Below s a lst of tests logged by the engineers connected Detectortesters device. This list provides compliant testing evidence of detectors connected to a fire panel,
Asset Details " Panel
Test Type Location Result §
i (Zone. Loop, Address) Reconciled
Smoke Detector
9 smokeTest AL Office 1 PASS - 13:56:06 - 17/06/24
! . Smoke Detector
9]  Combined Test T1A1 Office 1 PASS - 13:56:06 - 17/06/24
¢ 5D
() Delayed-start Test 20 Offce 1 PASS - 13:56:06 - 17/06/24
@) cetectortescers Produced by DetectorTestors.com PAGE 4 OF
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IMPOSTAZIONI

8.1 Impostazioni

Il menu Settings (Impostazioni) consente agli utenti di visualiz-
zare e gestire varie impostazioni e preferenze, tra cui:

e  Company Code (Codice aziendale)

e Company Logo (Logo aziendale)

e  Company Details (Dettagli dell'azienda)

e Job Customisation (Personalizzazione lavoro)
e  Profile Details (Dettagli del profilo)

e Change Password (Modifica la password)

e  Contact Support (Contatta l'assistenza)

Figura 22

4 )

Settings X

Upload Logo

DT Demo
Company ID: 2MGQ95

This is the Company ID that is needed when
new users are registering their accounts.

Company Details >
Profile Details >
Job Customisation >
Change Password >
Contact Support >
Sign Out

- J

8.2 Caricamento logo aziendale

Per caricare un logo aziendale, fai clic su “Upload Logo” (Carica
logo). Quindi, seleziona il tuo logo dal browser dei file.

Questo logo sara visibile su tutto il portale web e sulla prima
pagina di ogni report di lavoro in formato PDF.

Clicca sull’icona del cestino per eliminare il logo dell’azienda.

8.3 ID azienda

Il'tuo ID aziendale & un identificativo univoco utilizzato dai tec-
nici per collegarsi alla tua azienda tramite I'app DT Connect.

Una volta registrati, i tecnici possono eseguire test e generare
report per i siti memorizzati nell'account aziendale.

8.4 Company Details (Dettagli dell’azienda)

La sezione “Company Details” (Dettagli dell’azienda) con-
sente di modificare le informazioni sull’azienda, tra cui il nome
dell'azienda, I'indirizzo, il codice postale e il Paese.

8.5 Profile Details (Dettagli del profilo)

La sezione “Profile Details” (Dettagli del profilo) consente
di modificare le informazioni del profilo aziendale, tra cui
I'indirizzo e-mail e il Paese.

8.6 Personalizzazione lavoro

Puoi abilitare la funzionalita “Loop & Address Required” (Loop e
indirizzo richiesti).

Quando ¢ attivata, 'app DT Connect richiede ai tecnici di inseri-
re i dettagli relativi al loop e all'indirizzo durante la creazione di
una risorsa collegata a un pannello indirizzabile.

Cio garantisce che tutte le risorse siano correttamente identifi-
cate utilizzando i campi Loop e Address (Indirizzo).

8.7 Madifica della password

Per modificare la password, fai clic su “Change Password”
(Modifica password), inserisci la tua password attuale seguita
dalla password nuova e poi fai clic su “Save Changes” (Salva
modifiche).

DT Connect
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DT CONNECT

You

Poiché ci impegniamo a migliorare continuamente, i dettagli dei prodotti descritti nel presente manuale possono essere soggetti a modifiche
senza preavviso. Tutte le informazioni qui fornite sono considerate corrette al momento della stampa. E stato fatto il possibile per assicurare
I'accuratezza delle informazioni fornite in buona fede, ma nulla di quanto contenuto nel presente manuale & destinato a incorporare qualsiasi
rappresentazione o garanzia, esplicita o implicita, o a costituire la base di qualsiasi rapporto giuridico tra le parti contraenti, in aggiunta o in
sostituzione di quelli applicabili a un contratto di vendita o di acquisto.
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