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Molnportalen ger åtkomst till digitala testrapporter 
och möjliggör hantering av tekniker, enheter och aktiva 
prenumerationer på en central översiktspanel.

Om du ställer in ditt konto för första gången, följ dessa tre 
huvudsteg:

1.	 Skapa ditt företagskonto (se avsnitt 1)
2.	 Lägg till en ny enhet (se avsnitt 2.2)
3.	 Bjud in tekniker (se avsnitt 3)

Besök vår YouTube-kanal för detaljerade guider för hur man 
använder molnportalen och XTR2.

För att registrera ett nytt företagskonto, besök sidan på 
molnportalen och följ dessa steg (fig. 1–3):

1.	 Klicka på ”Skapa konto” för att starta 
registreringsprocessen.

2.	 Ange ditt namn, din e-postadress och ditt lösenord och 
klicka sedan på ”Nästa”.

3.	 Ange dina företagsuppgifter och klicka på ”Skapa konto”.

DT CONNECT MOLNPORTAL: 
KOMMA IGÅNG

1.1 Registrera ett nytt företagskonto

1

Skanna QR-koden nedan eller 
klicka på länken för att komma till 
molnportalen: 
https://detectortesters-connect.com

Figur 1

Figur 2

Figur 3

OBSERVERA: 
Om du redan har registrerat ett konto med denna 
e-postadress, klicka på ”Glömt lösenord” för att återställa 
det.
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Figur 4

När ditt konto har skapats skickas ett verifieringsmeddelande 
till e-postadressen som angavs i registreringen (fig. 4).

Klicka på länken i e-postmeddelandet för att bekräfta ditt 
konto innan du loggar in på molnportalen.

1.2 Verifiera ditt nya konto
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Klicka på fliken ”Enheter” i det översta navigeringsfältet för att komma till översiktspanelen för enheter (fig. 5). Här får du en 
översikt och ser statusen för alla enheter som är registrerade på ditt företag.

Från denna skärm kan du:

•	 Lägg till en ny enhet
•	 Prenumerera på en enhet
•	 Hantera prenumerationer

HANTERA ENHETER

2.1 Hantera Enheter

2

Figur 5

OBSERVERA: 
Håll muspekaren över ikonen (i) bredvid serienumret för 
att visa förbrukningsnivåer för enheten (batteri, patron 
och generator).
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Klicka på ”Lägg till en ny enhet” för att registrera din enhet (fig. 
6).

Ange enhetens serienummer (finns inuti kartongen) och slutför 
registreringsprocessen.

När en enhet är registrerad visas den i fliken Enheter och 
kan användas av alla användare som är registrerade på 
företagskontot i appen DT Connect.

Alla enheter får en 90-dagars kostnadsfri testperiod på ett 
Premium-medlemskap, som kan användas omedelbart.

Under eller efter din Premium-testperiod på 90 dagar kan du 
välja att prenumerera på din enhet för att behålla full åtkomst 
till Premium-funktioner. För att prenumerera, klicka på den 
gröna knappen ”Prenumerera” på den önskade enheten (fig. 5).

Slutför ditt köp genom att ange dina betalkortsuppgifter i 
kassan (fig. 7).

För att säga upp en prenumeration för en enhet klickar du 
på ”Hantera prenumerationer” och följer instruktionerna på 
skärmen (fig. 5).

När en enhet tas bort avregistreras den från ditt företag. Om en 
enhet tas bort under testperioden på 90 dagar går du miste om 
all återstående provtid. 

DT Connect kan nu integreras med de främsta tredjeparts-
apparna i brandbranschen, så att du kan registrera och 
synkronisera dina XTR2-testresultat på deras plattformar på 
ett smidigt sätt.

Aktivera kompabilitet:

•	 När du lägger till en ny enhet, välj de behörigheter du 
önskar för att tillåta åtkomst från tredjeparts-appen (fig. 
6).

•	 Om din enhet redan är registrerad, klicka på ”Visa” på din 
enhet för att justera kompatibilitetsinställningarna för 
tredjeparts-appen.

2.2.1 Lägg till en ny enhet 2.3 Prenumerera på en enhet

2.4 Säga upp en prenumeration

2.5 Ta bort en enhet2.2.2 App-kompabilitet för tredje part

Figur 6

Figur 7

OBSERVERA: 
Enheter måste tas bort innan de kan registreras på ett 
nytt företag

OBSERVERA: 
Du får hela testperioden på 90 dagar om du köper en 
prenumeration för en enhet innan testperioden tar slut.

För att köpa en prenumeration för en enhet måste ditt 
företagskonto vara verifierat. Den här processen tar 
ungefär 24–48 timmar och kan bekräftas när du ser en 
ikon med en bock bredvid Detectortesters-logotypen 
uppe till vänster

VIKTIGT: 
Alla enheter måste vara registrerade till molnportalen 
innan de kan användas i appen DT Connect.
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KOSTNADSFRIA FUNKTIONER 
KONTRA PREMIUM-FUNKTIONER
3.1 Kostnadsfria Funktioner Kontra Premium-Funktioner

3

Nedan visas matris som jämför appfunktioner mellan kostnadsfria medlemskap och Premium-medlemskap för enheter.

Med kostnadsfria medlemskap för enheter har användaren möjlighet att registrera testresultat med XTR2 digitalt för att skapa 
interna register över slutförda jobb

Med Premium-medlemskap för enheter har företag en komplett uppsättning funktioner som gör det möjligt för tekniker att 
registrera all testning som utförts på en plats, skapa en tillgångslista för platsen samt dela ett testbevis med klienten i form av en 
PDF-rapport. Alla register sparas till molnportalen, vilket gör det möjligt att upprepa test på en plats för att förbättra service och 
bibehållen effektivitet. 

För att uppgradera din enhet till ett Premium-medlemskap, logga in på molnportalen (se avsnitt -- i molnportalens 
användarhandbok).

OBSERVERA: 
Funktioner i alla pågående jobb förblir oförändrade om du 
prenumererar på enheten eller om prenumerationen sägs 
upp under tiden jobbet pågår. 

Ändringar träder i kraft när ett nytt jobb skapats.

Funktion

Testa ny plats Skapa jobb för en ny plats 

Registrering av testresultat från XTR2 i appen

Möjlighet att konfigurera XTR2 i appen (t. ex. testläge)

Skapa jobb för en plats som tidigare besökts och sparats 

Tillgångslista lagras och bibehålls i molnportalen

Möjlighet att ange platsinformation för att skapa en tillgång 

Filtertillgångar per typ, zon och loop 

Kontrollera testresultat mot brandpanelens händelselogg 

Registrering av en klientunderskrift för din rapport 

Generera en PDF-rapport för jobbet som testbevis

Överför tillgångslistor smidigt med hjälp av vår CSV-mall 

Dela PDF med klienten via e-post 

Registrering av 
XTR2-testresultat

Hårdvarukonfiguration

Testa befintlig plats

Tillgångslista för plats

Skapa tillgång

Filter för våningsgenomgång

Panelavstämning

Registrera klientunderskrift

Generera PDF-rapport

Uppladdning av CSV-tillgång

Dela PDF-rapport

Beskrivning PremiumKostnadsfri
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HANTERA TEKNIKER

4.1 Hantera tekniker

4

Fliken Tekniker tillhandahåller en sammanfattning av användare som registrerats under ditt företag, inklusive deras namn och 
behörigheter för administrativ åtkomst (fig. 8).

Tekniker måste vara registrerade under ett företag för att kopplas till och använda företagsenheter i appen DT Connect.

Lägg till tekniker: Klicka på ”Lägg till ny användare” och ange användarens namn och e-postadress (fig. 8). Användare får en 
inbjudan via e-post för att registrera sitt konto. Denna länk löper ut efter 24 timmar.

Redigera användaruppgifter: Klicka på penn-ikonen på höger sida av användarraden.

Ta bort användare: Klicka på papperskorg-ikonen på höger sida av användarraden.

VIKTIGT: 
Administrativ åtkomst ger användare behörighet att logga in på webbportalen med sina kontouppgifter för att hantera 
rapporter, användare och enheter. 

Användare utan administrativ åtkomst kan endast logga in i mobilappen DT Connect.

Figur 8
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PLATSER

5.1 Översikt av platser

5

Fliken Platser ger en överblick över platser som skapats genom att jobb har slutförts i appen DT Connect eller att de lagts till manu-
ellt i webbportalen.
Platser kan filtreras per klient, senaste besöksdatum eller sökningar i sökfältet.

Lägg till en ny plats: Klicka på ”Ny plats” för att ange information om klientens namn och adress för den nya platsen.

Redigera platsinformation: Klicka på penn-ikonen på höger sida av platsraden för att redigera information.

Visa plats: Klicka på knappen ”Visa” (fig. 9) för att öppna sidan för platser.

Figur 9

OBSERVERA: 
Arkiverade platser visas i gråskala längst ner i listan.
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5.2.1 Sida för platser

Sidan för platser tillhandahåller all nödvändig information för att utföra service- och underhållsuppgifter för en enskild plats.
Den översta delen innehåller platsdetaljer, en karta, senaste rapportdatum och räknare för totala tillgångar.

Arkivera plats: Klicka på den här knappen för att arkivera en inaktiv plats. Platsen göms i appen DT Connect vilket förhindrar 
tekniker att slutföra jobb där.

Redigera information: Klicka för att redigera klient- och adressinformation.

Nedanför innehåller fliken Jobbrapporter historik över alla slutförda jobb. Klicka på ”Visa” för att navigera till en rapport. 

Överför tillgångar: Flytta tillgångar från en gammal rapport till tillgångslistan för plats.

Figur 10

OBSERVERA: 
När arkivering har skett kan du inte längre slutföra 
rapporter, lägga till tillgångar eller redigera 
platsinformation.

Arkiverade platser kan återställas om användare behöver 
återuppta testning.
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5.2.2 Överför tillgångar

Rapporter som slutförts före platsuppdateringen inkluderar valet ”Överför tillgångar”. Denna funktion gör det möjligt för använ-
dare att överföra registrerade tillgångar från rapporten till tillgångslistan för plats, vilket möjliggör framtida testning.

Klicka på ”Överför tillgångar” för att öppna ett popup-fönster.

För att migrera tillgångar måste de vara länkade till en brandpanelstillgång.

Välj ett av följande alternativ:

1.	 Välj en befintlig platspanel från tillgångslistan för plats.
2.	 Skapa en ny brandpanelstillgång genom att välja paneltypen och ange en plats.

Efter att du valt ett giltigt alternativ, klicka på ”Överför tillgångar” för att slutföra processen

VIKTIGT: 
Säkerställ att tillgångar överförs till samma paneltyp 
som den ursprungliga rapporten för att undvika problem 
under framtida testning.

Figur 11
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Figur 12

TILLGÅNGSLISTA FÖR PLATS

6.1 Tillgångslista för plats

6

Fliken Tillgångslista för plats är ett permanent register över tillgångar som registrerats på platsen och som bibehållits i molnet.

Att skapa en lämplig tillgångslista gör att tekniker kan anlända till platsen, se tidigare testade tillgångar och välja tillgångar för up-
prepad testning – vilket i slutändan minskar testtiden och förbättrar testets fullständighet.

Varje tillgångsrad visar nyckelinformation som id, tillgångstyp, plats, zon, loop, adress och senaste testdatum.

Klicka på ”Redigera” för att modifiera tillgångsuppgifter eller klicka på papperskorg-ikonen för att ta bort en tillgång.

Ladda upp tillgångar: Använd CSV-mallen för att massuppladda tillgångar.

Skapa tillgångar: Ange tillgångar individuellt i webbportalen för att effektivisera arbetsflöden för tekniker.
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6.2 Ta bort tillgångar

Klicka på papperskorg-ikonen på höger sida av användarraden för att ta bort en tillgång. En popup-bekräftelse visas.

Klicka på ”Ja, ta bort” för att ta bort tillgången från tillgångslistan för plats.

Borttagande av en paneltillgång tar även bort alla anslutna tillgångar. Du förlorar all tidigare historisk testdata som är associerad 
med dessa tillgångar.

VARNING: 
Borttagning av tillgångar kan inte ångras.

Figur 13
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6.3 Skapa tillgångar

Klicka på ”Skapa tillgångar” för att öppna en nya sida där du individuellt kan ange tillgångsdetaljer med hjälp av de imatningsfält 
som tillhandahålls.
Efter att du angivit de detaljer som krävs, klicka på knappen (+) för att skapa tillgången.

För att ta bort en tillgång, klicka på papperskorg-ikonen när som helst.

Du kan lägga till flera brandpaneler och anslutna tillgångar.
Anslutna paneltillgångar (t.ex. detektorer, larmknappar) måste vara länkade till en paneltillgång.
Plats eller loop och adress är obligatoriska fält för adresserbara paneltillgångar.
Plats är obligatoriskt för alla icke-paneltillgångar och vanliga paneltillgångar.
Håll platsbeskrivningar kortfattade (helst 2–3 ord) för enkel identifiering.

Figur 14
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6.4 Uppladdning av CSV-tillgång

Uppladdning av CSV-tillgång låter användare massimportera tillgångslistor från annan mjukvara eller kalkylark. Denna funktion gör 
det möjligt för användare att effektivt importera tillgångsdata och börja testa utan fördröjning. 

Ladda helt enkelt ned CSV-mallen och ange dina tillgångsdetaljer i de kolumner som tillhandahålls. (Fig. 16) 

1.	 Klicka på ”Ladda upp tillgångar” i fliken Tillgångslista för att öppna menyn Välj brandpanel. (Fig. 15) 
2.	 Välj en befintlig brandpanel att ladda upp tillgångar till.
3.	 Välj ”Skapa ny panel” för att ladda upp tillgångar till en ny panel.
4.	 Klicka på ”Välj panel” för att fortsätta.
5.	 Ladda ned CSV-mallen, fyll i tillgångsinformationen, återvänd sedan till CSV-uppladdningssidan och klicka på ”Ladda upp CSV-

fil för tillgång”. 

Se guiden för CSV-mall för ytterligare hjälp och felsökning om din filuppladdning misslyckas.

Figur 15 Figur 16
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7.1 Översikt av jobbrapporter

Fliken jobbrapporter ger en överblick över alla slutförda jobb i appen DT Connect. Varje rad visar viktig jobbinformation inklusive 
platsadress, datum, klient, tekniker, jobbets varaktighet och använd enhet.

Klicka på ”Visa” för att öppna den detaljerade jobbrapporten (fig. 17).

Du kan söka i rapporter med hjälp av sökfältet eller filtrera per klient, datum eller tekniker.

Figur 17

RAPPORTER
7
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7.2 Sida för jobbrapport

Varje jobbrapport innehåller en detaljerad indelning av alla testaktiviteter som utförts under jobbet.

Testloggen (vänster sida) visar alla registrerade test i kronologisk ordning.

Jobbsammanfattningen (höger sida) ger en överblick över testade tillgångar, test registrerade av XTR2 och totala platstillgångar.

Nedanför listar en tabell tillgångstyper och deras motsvarande resultat tillsammans med ett redigerbart fält för jobbanteckningar 
och ett avsnitt för underskrift.

•	 Visa rapport: Öppna PDF-rapporten för detta jobb.
•	 Dela rapport: E-posta PDF-rapporten till mottagare.
•	 Ladda ner CSV: Exportera en CSV-fil med testresultat.
•	 Ta bort rapport: Ta bort den här rapporten permanent. Den här åtgärden kan inte ångras.

Exempel på jobbanteckningar: Brandlarmssystem har inspekterats, testats och servats i enlighet med BS5839 Del 1 2017...

Figur 18
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7.2.1 PDF-rapport 7.2.3 Testade tillgångar detta besök

7.2.2 Jobbsammanfattning

PDF-rapporten för ett jobb är ett professionellt dokument som 
summerar ditt slutförda arbete åt klienten.

Det är uppdelat i tre huvudsektioner:

Sidan Testade tillgångar detta besök visar en fullständig 
sammanfattning av varje testad tillgång och dess testresultat, 
inklusive datum och tidsstämpel.

Resultaten Underkänd och Kunde inte testa ligger högst upp så 
att klienten snabbt kan se dem.

Tillgångar som har stämts av med händelseloggen för 
brandpanelen under jobbet markeras med en bock i kolumnen 
Panel avstämd. (Fig. 20)

Sidan Jobbsammanfattning innehåller platsinformation, en 
sammanfattning av testade tillgångar och antalet registrerade 
tester.

Nedanför visas en detaljerad sammanfattning av tillgångstyper 
och deras motsvarande resultat. Detta ger klienten en 
jobbsammanfattning som är enkel att förstå och som inkluderar 
anteckningar och en underskrift.

Figur 19

Figur 20

OBSERVERA: 
Tillgångs- och resultatrader syns endast om 
tillgångstypen eller resultatet är registrerat.

OBSERVERA: 
Om du inte testar några tillgångar under jobbet göms 
denna sida.
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7.2.4 Test registrerade av XTR2

Den sista sidan innehåller XTR2-testloggen som ger ett 
kronologiskt register över test som registrerats av XTR2.

Den här sidan utgör ett ytterligare bevis och demonstrerar 
regelefterlevnad vilket försäkrar klienter om att deras 
tillgångar har testats på ett korrekt sätt.

Varje rad visar testtypen som använts av XTR2, den 
motsvarande tillgångsinformationen (om angiven) och 
resultatet som registrerats av enheten.

Figur 21
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Figur 22

8.1 Inställningar 8.2 Ladda upp företagslogotyp

8.3 Företags-ID

8.4 Företagsdetaljer

8.5 Profiluppgifter

8.6 Jobbanpassning

8.7 Byta lösenord

Menyn Inställningar låter användare visa och hantera diverse 
information och preferenser, inklusive:

•	 Företagskod
•	 Företagslogotyp
•	 Företagsdetaljer
•	 Jobbanpassning
•	 Profiluppgifter
•	 Byt lösenord
•	 Kontakta support

För att ladda upp en företagslogotyp, klicka på ”Ladda upp 
logotyp”. Välj sedan din logotyp från filläsaren. 

Denna logotyp blir synlig över hela webbportalen och på 
framsidan av alla jobbrapport-PDF:er. 

Klicka på papperskorg-ikonen för att ta bort din 
företagslogotyp.

Ditt företags-id är en unik identifierare som tekniker använder 
för att ansluta sig till ditt företag genom appen DT Connect. 

När de är anslutna kan tekniker utföra test och generera rap-
porter för platser som lagrats på ditt företagskonto.

I avsnittet ”Företagsdetaljer” kan användare redigera 
företagsuppgifter, inklusive företagets namn, adress, 
postnummer och land. 

I avsnittet ”Profiluppgifter” kan användare redigera sin 
profilinformation, inklusive e-postadress och land. 

Du kan aktivera funktionen ”Loop och adress obligatoriska”. 

När det är aktiverat kräver appen DT Connect att tekniker 
anger information om loop och adress när de skapar en tillgång 
som är ansluten till en adresserbar panel. 

Detta säkerställer att alla tillgångar är korrekt identifierade 
med hjälp av fälten loop och adress.

För att byta lösenord, klicka på ”Byt lösenord”, ange ditt 
nuvarande lösenord följt av ditt nya lösenord och klicka sedan 
på ”Spara ändringar”.

INSTÄLLNINGAR
8
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Vår policy är kontinuerlig förbättring, produktbeskrivning i denna utgåva kan ändras utan att detta meddelas. All information som ges här kan 
antas vara korrekt vid trycktillfället. All ansträngning har gjorts för att säkra informationens korrekthet, den ges i god tro men inget av innehållet 
häri är avsett att innebära någon representation eller garanti, eller uttrycka, innebära eller utforma basen av några juridiska relationer mellan 
parterna härtill, i tillägg till eller i stället för sådant som kan appliceras på ett sälj- eller köpekontrakt.
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